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Zalacznik nr 1

do Zarzadzenia nr 39/2020

Dyrektora Centrum Kultury i Sportu w Skawinie
z dnia 10 lipca 2020 r.

»Regulamin zakupu, korzystania i platnosci za voucher
na uslugi oferowane przez Centrum Kultury i Sportu w Skawinie.”

§1

Postanowienia wstepne

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa jest O:

1) CKiS — nalezy przez to rozumie¢ Centrum Kultury i Sportu w Skawinie;

2) okazicielu — nalezy przez to rozumie¢ osobe postugujgca si¢ voucherem, deklarujgca
ch¢¢ skorzystania z ustug CKiS;

3) voucherze — nalezy przez to rozumie¢ dokument ewidencjonowany, wydawany
odptatnie przez CKiS, uprawniajacy okaziciela do skorzystania z ustug lub produktéw
oferowanych przez CKiS, wedle wyboru okaziciela;

4) zamawiajagcym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng lub inny podmiot nabywajacy
voucher celem osobistego wykorzystania lub wydania innym osobom w tym celu;

5) regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin.

Niniejszy regulamin oraz katalog ustug nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1 k.c.

§2

Warunki zakupu i platnosci

Oferta skierowana jest do klientow indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych i
obowigzuje do odwolania.

Zakupu vouchera dokonuje zamawiajacy, ktory moze dowolnie rozporzadza¢ voucherem.
Vouchery sg dostepne w nominatach 50,00 zt, 100,00 zt lub 200,00 zt lub innych, na
zyczenie zamawiajacego, jednak nie mniejszych niz 50,00 zt.

Za zakup vouchera zamawiajacy otrzyma fakturg lub paragon, na podstawie ktorych
realizowana bedzie platnos¢.

Cena za vouchery bedzie podana jako wartos¢ brutto.

CKiS prowadzi ewidencj¢ sprzedanych voucherow, w szczeg6lnosci w celu
sprawdzalnosci etapu realizacji poszczegolnych voucheréw, mozliwosci wydania duplikatu
przy zagubieniu, badZ odnotowania przedtuzenia wazno$ci vouchera.

Vouchery oferowane sg do sprzedazy w kasie glownej CKiS, tj. w obiekcie basenu
Camena lub w innych okreslonych przez CKiS punktach kasowych, w godzinach ich
otwarcia.

Niewykorzystana kwota z vouchera nie podlega zwrotowi w pienigdzu.

§3

Warunki realizacji

Vouchery bedg realizowane na okaziciela.

Kazdy voucher bedzie posiadat seri¢ i odpowiednio nadany numer, a takze hologram.

W ramach kwoty zakupionego vouchera okaziciel bedzie mogt skorzysta¢ z wybranych
przez siebie ushug, ktérych suma wartosci bedzie zawiera¢ si¢ w warto$ci nominalne;j
vouchera lub jag przewyzszy.
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Jesli warto$§¢ nominalna vouchera bedzie nizsza niz warto$¢ §wiadczenia wybranego przez
okaziciela, bedzie on mdgt dokonac stosownej doplaty, a nastepnie skorzysta¢ z wybrane;j
ustugi lub produktu zawartych w aktualnym katalogu CKiS.

Wybor mozliwych ustug lub produktow bedzie dostgpny w katalogu dotagczonym do
kazdego vouchera (wersja papierowa), spojnym z aktualnie obowigzujacym ,,Cennikiem
ushug Centrum Kultury i Sportu w Skawinie oferowanych w ramach voucheréw” oraz na
stronie www.ckis.pl, z zastrzezeniem, iz oferta moze ulega¢ modyfikacjom z uwagi na
mozliwo$ci organizacyjne CKisS.

Voucher upowaznia do skorzystania z ustug CKiS w okresie szesciu miesiecy od dnia
zakupu z zastrzezeniem, iz dopuszcza si¢ mozliwos¢ dokonania indywidualnych ustalen w
zakresie terminu wazno$ci voucheréw w przypadku dokonywania zakupu wickszej ilosci,
w szczegblnosci przez klientow korporacyjnych.

W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest przedluzenie ustalonego okresu waznosci
voucheru. Kazdorazowo decyzje w tym zakresie podejmie dyrektor CKisS.

§4

Dane osobowe

Administratorem danych zamawiajgcego jest CKIiS.
Zamawiajacy zobowiazany jest poda¢ CKiS nastgpujace dane osobowe, ktore zostang
wykorzystane do prowadzenia ewidencji voucherow:

1) imie i nazwisko oraz/lub nazwe firmy;

2) dane niezbgdne do realizacji ptatnosci,

3) dane kontaktowe (adres siedziby i/lub adres e-mail).
Podanie danych wskazanych w ust. 2 jest warunkiem sprzedazy voucherow.

Dane zamawiajacych oraz okazicieli przetwarzane beda zgodnie =z przepisami
obowigzujacego prawa regulujagcymi kwestie ochrony danych osobowych. Szczegdtowe
informacje dotyczace przetwarzania danych dostepne sg pod adresem: https://ckis.pl/rodo/.

§5

Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje dotyczace spraw zwigzanych z nabyciem i korzystaniem z voucherdéw nalezy
sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: centrumks@ckis.pl.

Reklamacje mozna sktada¢ przez caly czas waznosci posiadanego vouchera oraz nie
p6zniej niz w terminie 30 dni od uptywu daty waznoS$ci vouchera.

Reklamacje bgda rozpatrywane w terminie do 7 dni roboczych od daty dorgezenia reklamacii
w sposob okreslony w ust. 1. O wyniku rozpatrzenia reklamacji zamawiajacy zostanie
poinformowany za posrednictwem poczty elektronicznej, poprzez e-mail wystany na adres,
z ktorego zostata wystana reklamacja.

§6

Postanowienia koncowe

Regulamin zakupu, korzystania i ptatnosci za vouchery jest dostgpny na stronie www.ckis.pl.
Zakup voucherow zwigzany jest z otrzymywaniem informacji mailowych mogacych
stanowi¢ informacje handlowe w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
$wiadczeniu ushug drogg elektroniczng (Dz.U. 2020 poz. 344).

Wszelkie informacje o voucherach zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych
i reklamowych maja jedynie charakter pomocniczy, natomiast zakres uprawnien
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zamawiajacego 1 CKiS regulowany i oceniany jest na podstawie zapisOw niniejszego
regulaminu.

4. Wszelkie informacje na temat voucherow mozna uzyska¢ Kkontaktujac sie z
przedstawicielami CKiS pod adresem e-mail: centrumks@ckis.pl.

5. Zamawiajacy, ktory przystgpit do zakupu voucherow oraz okaziciel postugujacy sie
voucherem akceptujg warunki niniejszego regulaminu i sg zwigzani jego warunkami.

6. Wszelkie kwestie nieuregulowane regulaminem pozostaja do decyzji dyrektora CKiS.
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Zatacznik nr 2

do Zarzadzenia nr 39/2020

Dyrektora Centrum Kultury i Sportu w Skawinie
z dnia 10 lipca 2020 r.

»Cennik uslug Centrum Kultury i Sportu w Skawinie
oferowanych w ramach voucheréw.”

Lp. | nazwa ustugi dodatkowe informacje cena [zl]
1. | Kursy nauki i doskonalenia zajecia grupowe (10 lekcji) 350,00
ptywania
zajecia indywidualne (1 os.) 70,00
zajecia indywidualne (2 os.) 100,00
zajecia indywidualne (3 os.) 120,00
2. | Aquadzieciaki zajecia grupowe ( 10 lekcji) 330,00
3. | Wybrane zajecia zorganizowane | aqua aerobik, agua zumba, 22,00
na basenie Camena deep aqua aerobik (wymagana
rezerwacja miejsca w dniu
zajc)
gimnastyka dla senioréw 12,00
4. | Karnet na basen i saun¢ karnet wazny 2 i1 3/4 miesigca | 65,00
karnet wazny 3 1 3/4 miesigca | 115,00
karnet wazny 4 i1 3/4 miesigca | 165,00
karnet wazny 5 i 3/4 miesigca | 215,00
Karnet bez ograniczenia czasu | 200,00
waznosci, bez dodatkowych
bonusoéw
5. | Zajecia sekceyjne i kursy dostepne wg aktualnej oferty Cena zalezna od
organizowane w ramach zamieszczonej na www.ckis.pl | wyboru zajec,
dziatalnosci Centrum zgodnie z
cennikiem
zamieszczonym
na stronie
Centrum
6. | Karnet na zajecia dla senioréw gimnastyka (lub inne 40,00/5 wejs¢ na
zgodnie z aktualng ofertg) zajecia
7. | Wycieczki gorskie zgodnie z aktualng ofertg Cena zalezna od
wyboru
wycieczki,
zgodnie
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z cennikiem
zamieszczonym

na stronie
Centrum
8. Wydarzenia kulturalne, cykl teatrow dla dzieci 60,00
biletowane w sezonie 2020/2021 (bilet
ulgowy) — minimum 5
spektakli
Noworoczny Koncert Galowy | od 90,00
»SkaVienna”
inne wydarzenia organizowane | (cena podana
przez Centrum, bez przed
partnerstwa innych podmiotow | wydarzeniem)
9. | Wynajem obiektow Hala Widowiskowo-Sportowa | od 43,00 do
(w zalezno$ci od dnia tygodnia | 114,00/godz.
I wybranego pomieszczenia)
Patacyk ,,Sokot” 110,00/godz.
Dwor Dzieduszyckich w 65,00 —
Radziszowie 110,00/godz.
OK-R ,,Gubatéwka” (teren bez | 1 230,00/dzien
obiektu)
OK-R ,,Gubatowka” 110,00/godz.
10. | Bon na ustugi poligraficzne zgodnie z aktualng oferta od 50,00




